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Sweet Systems breddar sitt erbjudande med stéd av Kivra

Sweet Systems breddar sitt erbjudande inom digitala formuldr och KYC-processer tilsammans
med Kivra, som nu tar steg in inom kundkédnnedom och regelefterlevnad. Tilsammans gors det
majligt fér banker och andra aktorer att skicka digitala formuldr direkt till Kivra — pé ett snabbt,
séikert och regelrditt scitt. Sweet Systems dir sedan tidigare etablerade inom digitala formulér
och KYC-processer i bank- och finanssektorn.

Sweet Systems erbjuder nu sina kunder att skicka digitala formuldr - med béttre svarsgrad &n
andra kanaler

Det nya erbjudandet effektiviserar en av de mest kravfyllda processerna for féretag. Kunden fér
formuléret i Kivra, fyller i och signerar digitalt. Uppgifter och underlag skickas tillbaka spérbart. Det
minskar administrationen och gér att viktig information besvaras utan onédiga ledtider.

Kivra har idag miljontals anvéndare och en éppningsgrad pd ndrmare 97 procent. Med Sweet
Systems l6sning och automatiserade digitala formulér kan féretag ta vara pd réckvidden direkt.
Det &r enkelt att komma igéing. Formuldr skapas i Sweet Systems och hanteras automatiskt via en
koppling till Kivra.

“Kraven for kundkéinnedom ékar. Manga organisationer ldgger betydande resurser pd att samla
in information som béde dr avgérande och tidskritisk. Genom vart erbjudande med Kivra kan
organisationer nd sina kunder i en kanal med hogt fértroende och hég svarsfrekvens. Det ger
forutsattningar fér mer sammanhdélina fléden som féljer géllande regelverk.” — Markus Ewers,
CCO, Sweet Systems AB

“Vi ser ett véxande behov av I16sningar som férenklar regelefterlevnad utan att tumma pd
stkerheten. Genom samarbetet med Sweet Systems tar vi ett konkret steg mot att géra
datadelning enklare och tryggare — pd anvdndarnas villkor.” — Henrik Lonnevi, VD, Kivra

Om Sweet Systems AB

Sweet Systems erbjuder digitala formulér och automatiserade arbetsfléden fér organisationer som vill
minska manuellt arbete och férbdttra kundupplevelsen. Lésningarna anvénds i dag av aktérer inom bank,
finans och férsékring dar krav pd sdkerhet, regelefterlevnad och effektivitet ér sarskilt héga. Lés mer har:
sweetsystems.se/sweet-kivra

Om Kivra

Med 6ver sex miljoner anvéindare och 50 000 avséndare dr Kivra Sveriges storsta plattform for viktigheter.
Sedan starten 2011 har Kivra utvecklats frén digital brevidda till en samhdélisbdrande tjéinst som underléattar
vardagen foér béde privatpersoner och féretag. Genom att stéindigt utveckla appen och hitta nya synergier
vill Kivra bidra till en enklare, tryggare och mer hdllbar tillvaro fér alla. Lés mer hér:
kivra.se/sv/foretag/skicka/kyc
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